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W 2017 r. obroty naszej Grupywyniosğyniemal miliard:jesteŜmyjednym zwiodŃcych

przedsiňbiorstwna poziomie miňdzynarodowym,kt·reod 1960 r. dziağana rzecz

wğoskiegoespresso nacağymŜwiecie. Naszstağyrozw·jna przestrzeni lat jest wynikiem

wielkiej pasji do kawy i wszystkiego, co ona reprezentuje.światowaekspansja marki

Segafredo Zanetti nastŃpiğadziňkilicznym przejňciomw Europie, Ameryce i Azji.

PrzejňciomprzedsiňbiorstwstanowiŃcychpunkty odniesienia na wğasnychrynkach,

kt·renasza Grupa chciağazachowaĺw stanie nienaruszonym, z poszanowaniem

toŨsamoŜci,wartoŜcii doŜwiadczeŒ,kt·rereprezentujŃone dlakonsument·w. Nasz

spos·bpracy zawszepromowağludzi, ich pasje,wartoŜcii szacunek. W regionach, w

kt·rychdziağamy,staramysiňinwestowaĺw projekty,kt·remogŃwspieraĺŜrodowisko,

r·ŨnorodnoŜĺ,zr·wnowaŨonyrozw·ji przestrzeŒ,w kt·rejdziağamy. W niniejszym

Raporcie ozr·wnowaŨonymrozwoju chcemy z jednej stronyprzekazywaĺinformacje

dotyczŃcenaszychprojekt·w,a z drugiej -sprawdzaĺco roku, czyosiŃgnňliŜmynasze

cele w zakresie zr·wnowaŨonegorozwoju w oparciu o priorytety, kt·restopniowo

wprowadzamy: zaczynamy od zwracania uwagi na surowce,kt·resŃcoraz bardziej

przyjazne dla Ŝrodowiska,ciŃgğegoposzukiwania innowacyjnych rozwiŃzaŒ,kt·re

minimalizujŃwpğywnaŜrodowisko,zaspokajania potrzeb naszychkonsument·w,nie

zapominajŃco rozwoju naszych spoğecznoŜci,dziňkiFundacji Zanetti non-profit

("Fondazione Zanetti Onlus"),kt·raod latdziağawkontekŜciespoğecznymw krajach, w

kt·rychprowadzimy dziağalnoŜĺ. JesteŜmyzadowoleni z osiŃgniňtychwynik·wi

osiŃgniňtegopostňpu,a jednoczeŜnieczujemy siňodpowiedzialni za wyznaczanie

coraz ambitniejszychcel·wwe wszystkich obszarach, tak abywyb·rzr·wnowaŨonego

rozwoju w szerszym znaczeniubyğcoraz bardziejzwiŃzanyz naszym sposobem pracy

na rzecz ochronyplanety iprzyszğoŜcinaszych dzieci.

MassimoZanetti
Chairmani  Dyrektor  Generalny

PRZESĞANIE DLA 

INTERESARIUSZY

Nasz stağy rozw·j 
na przestrzeni lat jest 

wynikiem wielkiej pasji 
do kawy.

W regionach, w kt·rych 
dziağamy, staramy siň 
inwestowaĺ w projekty, 
sprzyjajŃce Ŝrodowisku, 

r·ŨnorodnoŜci, 
zr·wnowaŨonemu 

rozwojowi i kulturze, w 
ramach kt·rej

dziağamy.

Zaczynamy od dbağoŜci 
o surowce, kt·re sŃ 

coraz bardziej przyjazne 
dla Ŝrodowiska, 

nieustannie poszukujŃc 
innowacyjnych 
rozwiŃzaŒ, kt·re 

minimalizujŃ wpğyw na 
Ŝrodowisko naturalne, 
zaspokajajŃc potrzeby 
naszych konsument·w.
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